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L’établissement fonctionne conformement :

- aux dispositions du Décret n° 2000-762 du 1er aout 2000, relatif aux établissements et services
d’'accueil des enfants de moins de 6 ans et modifiant le chapitre V, section 2, du titre 1er du livre |l
du code de la Santé Publique et de ses modifications éventuelles ;

- aux dispositions du Décret n® 2007-206 du 20 fevrier 2007 ;

- aux dispositions du Décret n° 2010-613 du 7 juin 2010 ;

- aux dispositions du Décret n 2021-1131 du 30 aolt 2021 ;

- aux instructions en vigueur de la Caisse nationale des allocations familiales, toute modification
étant applicable ;

- aux dispositions du réglement relatif a la PSU.

I. PRESENTATION DE L’ETABLISSEMENT

1.1 Identité

Multi Accueil « Les Castors Juniors »

Parc Maury

14 Avenue Jean Monestier

48400 FLORAC-TROIS-RIVIERES

Tél. : 04 66 45 27 36 — 04 66 44 03 92

E-mail : crechedeflorac@ccgcc48.fr

Page Facebook : Créche Les Castors Juniors

1.2 Etablissement et type d’accueil
1.2.1 Nature de l’accueil (Décret 2010)

Les établissements et les services d'accueil non permanent d’enfants veillent & la sante, a la
sécurité, au bien-étre et au développement des enfants qui leur sont confiés. Dans le respect de
I'autorité parentale, ils contribuent a leur éducation. lls concourent a lintégration des enfants
présentant un handicap ou atteints d’'une maladie chronique qu'ils accueillent. lls apportent leur aide
aux parents pour favoriser la conciliation de leur vie professionnelle et de leur vie familiale.

Cette structure assure un accueil collectif pendant la journée.
1.2.2 Type d’accueil

Le type d'accueil est soit :

- Régulier ;

- Occasionnel (adaptation, passerelle, périscolaire, planning variable) ;
- D'urgence.

1.3 Capacité d’accueil
La capacité d’accueil de la structure est de 20 places.

Le décret N°2021-1131 du 30 aoit 2021 fixe les modalités d’organisation de 'accueil en surnombre,
« le nombre maximal d'enfants simultanément accueillis peut atteindre 115 % de la capacité
d'accueil prévue par l'autorisation du président du conseil départemental ou figurant dans la
demande d'avis qui lui a été adressée, sous réserve du respect des conditions suivantes :
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- Le taux d'occupation hebdomadaire de ['établissement n'excéde pas 100 % de la capacité
horaire hebdomadaire d'accueil calculée selon le nombre d'heures d'ouverture
hebdomadaire [...] ;

Les regles d'encadrement fixées [...] sont respectées au regard du nombre total d'enfants
effectivement accueillis a tout instant ;

Le gestionnaire de I'établissement transmet a la demande du service départemental de la
protection maternelle et infantile les informations nécessaires au contréle du respect des
dispositions du présent article selon des modalités fixées par arrété du ministre chargé de la
famille ;

Le reglement de fonctionnement présente les modalités d'organisation de I'accueil en
surnombre dans |'établissement et son articulation avec les projets éducatif et social [...]. »

1.4 Age des enfants accueillis

Les enfants accueillis au sein du multi-accueil sont 4gés de 2 mois et demi a 5 ans révolus.
1.5 Jours et horaires d’ouverture

La structure est ouverte du lundi au vendredi de 7h30 a 18h00.

Les périodes de fermeture sont communiquées en annexe du réglement et sur la fiche de souhait
(remise au moment de l'inscription de I'enfant et lors de chaque renouvellement de contrat).

Les familles sont averties des dates précises de fermetures. En fin d’année ou lors de I'inscription
de I'enfant, les familles ont la possibilité de prévoir des périodes d'absence de leur enfant au sein
de la structure en le notant sur la feuille de souhaits.

Quatre jours par an de fermeture au maximum pourront étre accordés pour permettre aux
professionnels de suivre une formation d'équipe (pédagogique, sécurité, journée convivialité, etc...).

Des fermetures exceptionnelles peuvent également impacter le calendrier de la structure (cas de
force majeure, absence imprévue du personnel, etc...).

Il. PRESENTATION DU GESTIONNAIRE
2.1 Dénomination

La structure multi-accueil collectif « Les Castors Juniors » est gérée par la Communauté de
Communes Gorges Causses Cévennes.

La collectivité est un Etablissement Public de Coopération Intercommunale (EPCI) et est placée
sous la responsabilité d'Henri COUDERC, Président de la structure et dont les coordonnées sont
les suivantes :

Communauté de Communes Gorges Causses Cévennes

4 Route de Mende

48400 FLORAC TROIS RIVIERES

Tél. : 04 66 44 03 92

E-mail : contact@ccgcc48.fr

Page 5 sur 28



Gorges % .
e 2 eI £ -] hY
Causses Cevennes £ % (

H -

cammunoute de Corerires CRECHE LES CASTORS JUNIORS b
w A Structure intercommunale multi-accueil \Ozere
\ Parc Maury o
A ‘J:f’“ 14 Avenue Jean Monestier — 48400 FLORAC-TROIS-RIVIERES
ep p'ave™ Tél. : 04 66 45 27 36 —04 66 44 03 92

2.2. Assurance

La structure a souscrit une assurance au titre de sa responsabilité civile couvrant I'ensemble des
enfants inscrits, les agents, les bénévoles et les stagiaires auprés de Groupama d'Oc sous le
numéro de contrat 40299895D.

1ll. PRESENTATION DES PROFESSIONNELS(LES)

Le personnel de la structure est embauché la Communaute de Communes et est soumis a la
législation en vigueur.

La structure multi-accueil est placée sous la responsabilité de la direction.

L'équipe pédagogique est toujours composée d'au moins deux professionnels et dans le respect
des normes imposées par la loi, a savoir :
- Une personne pour 8 enfants qui marchent et une personne pour 5 enfants qui ne marchent
pas.

Par leur statut professionnel, les agents sont tenus au respect du secret professionnel.

Lors de 'embauche la direction demande a I'ensemble des agents, y compris aux apprentis et
stagiaires de fournir leur extrait de casier judiciaire B3. En paralléle la Direction Enfance Famille du
Département en lien avec la Préfecture contréle le casier judiciaire B2 et FIGAISV.

3.1 Missions de la direction

Qualification : Educateur Jeune Enfant

. Accueille les familles, respecte et fait respecter les mesures d’hygiéne et de securite ;

- Assure la gestion et de 'encadrement du personnel ;

- Etablit les documents utiles aux partenaires (CAF, MSA) ;

- Est l'interlocuteur privilégié des partenaires de la structure ;

- Maintient une relation permanente avec les services de la PMI ;

- Assure un lien permanent avec la Communauté des Communes Gorges Causses Cévennes
gestionnaire de la creche et propose toute orientation nécessaire au bon fonctionnement et
au développement de la structure ;

- Elabore le projet éducatif avec la direction adjointe et le reste de I'équipe ;

- Assure le suivi des dossiers administratifs et comptables ;

- Assure des missions sur le terrain.

3.2 Missions de la direction adjointe

Qualification : Educateur Jeune Enfant

_Seconder la direction de I'établissement dans ses missions et assurer la continuité de direction en
son absence.

-Garantir la qualité de I'accueil des enfants et de leur famille.

-Contribuer au projet de I'établissement.
-Encadrer les pratiques des professionnels et I'accueil des stagiaires.
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3.3 Continuité de la fonction de direction

La continuité de la fonction de direction est assurée par la direction adjointe ou par l'auxiliaire de
puériculture ou a défaut par le chef de service.

3.4 Le personnel de santé
Qualification : Auxiliaire de Puériculture ou Infirmiér(e) Diplémé d’Etat.

- Vellle a l'intégration d'enfants présentant un handicap, une affectation chronique ou un
probleme de santé nécessitant un traitement ou un accompagnement spécifique.

- II'met en place et suit les projets d'accueil individualisé :

- Veille a I'application des mesures a prendre en cas de maladie contagieuse ou d'épidémie ;

- Administre les traitements médicaux ;

- Réalise le suivi des vaccinations ;

- Assure les actions d'éducation et de promotion de la santé auprés du personnel et des
familles;

- Reéalise le suivi des trousses & pharmacie et de premiers secours.

3.5 Agents sociaux

Qualification : CAP Petite-Enfance, AEP, Assistant(e) Maternel(le), personne titulaire d'un dipléme
d’Etat AES ou Auxiliaire de Puériculture.

- Contribue a I'éducation et au développement de I'enfant en participant activement au
developpement de I'éveil de 'enfant ;

- Assure la sécurité de I'enfant ;

- Assure les soins de |a vie quotidienne des enfants et administre les traitements médicaux en
I'absence du personnel médical ou de la direction :

- Assure des activités et sorties contribuant a I'éveil

- Assure la relation avec les parents ;

- Entretien les jouets, le linge, le mobilier et la structure.

3.5.1 Remplacement en cas d’absence d’un(e) professionnel(e)
En cas d'absence d'un agent (congés, congés maladie, formation, etc...), le remplacement est
assuré par 'agent ayant un contrat de roulant(e) sur la structure de Florac Trois Rivieres et ayant le

niveau de qualification requis.

S'il s'avere nécessaire de procéder au recrutement d'un nouvel agent, la personne devra également
étre titulaire des diplomes imposés par la loi.

3.5.2 Le personnel technique et d’entretien
Un agent technique de la Communauté de Communes intervient dans I'enceinte du batiment quand
cela est nécessaire pour réaliser différents travaux (en privilégiant les heures ou il n'y a pas ou peu

d’enfant). Il entretient également la partie extérieure de la structure (espace vert, structures de jeux
et installations structurelles (clotures, portails et sols souples).
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L'entretien ménager des locaux est assuré, en interne, par un agent du multi accueil ayant
également des missions pédagogiques aupres des enfants. Cet agent, entretien les locaux & minima
de deux heures par jours. Ces heures peuvent étre augmentées en fonction des taches a effectuer.

3.6 Le référent « Santé et Accueil Inclusif »

Le référent « Santé et Accueil Inclusif » a les missions suivantes :

- Informer, sensibiliser et conseiller la direction et I'tquipe de I'établissement ou du service en
matiére de santé du jeune enfant et d'accueil inclusif des enfants en situation de handicap
ou atteints de maladie chronique ;

. Présenter et expliquer aux professionnels chargés de l'encadrement des enfants les
protocoles ;

- Apporter son concours pour la mise en ceuvre des mesures nécessaires a la bonne
adaptation, au bien-étre, au bon développement des enfants et au respect de leurs besoins
dans l'établissement ou le service ;

. Veiller a la mise en place de toutes mesures necessaires a l'accueil inclusif des enfants en
situation de handicap, vivant avec une affection chronique, ou présentant tout probléme de
santé nécessitant un traitement ou une attention particuliere ;

. Aider et accompagner I'équipe de I'établissement ou du service dans la compréhension et la
mise en ceuvre d'un projet d'accueil individualisé élaboré par le médecin traitant de I'enfant
en accord avec sa famille ;

. Assurer des actions d'éducation et de promotion de la santé auprés des professionnels,
notamment en matiere de recommandations nutritionnelles, d'activités physiques, de
sommeil, d'exposition aux écrans et de sante environnementale et veiller a ce que les
titulaires de l'autorité parentale ou représentants legaux puissent étre associés a ces actions

- Contribuer, dans le cadre du dispositif départemental de traitement des informations
préoccupantes mentionné a l'article L. 226-3 du code de l'action sociale et des familles, en
coordination le directeur de I'établissement ou du service, au repérage des enfants en danger
ou en risque de I'étre et a l'information de la direction et des professionnels sur les conduites
a tenir dans ces situations ;

. Contribuer, en concertation avec le directeur de I'établissement ou du service, &
I'établissement des protocoles annexés au reglement de fonctionnement [...], et veiller a leur
bonne compréhension par l'équipe ;

_ Procéder, lorsqu'il I'estime nécessaire pour I'exercice de ses missions et avec l'accord des
titulaires de l'autorité parentale ou représentants légaux, a son initiative ou a la demande du
directeur de I'établissement ou du service, a un examen de I'enfant afin d'envisager si
nécessaire une orientation médicale ;

. Délivrer, lorsqu'il est médecin, le certificat médical attestant de l'absence pour l'enfant de
toute contre-indication a I'accueil en collectivite.

3.7 Les stagiaires et apprenti(e)s

La créche se réserve le droit d’accueillir des stagiaires apres signature d’'une convention de stage
entre la collectivité et I'établissement scolaire des stagiaires.

Les stagiaires mineures ne comptent pas dans le taux d’encadrement de la structure.
Il est demandé aux stagiaires et aux apprenti(e)s de fournir I'extrait de casier judiciaire B3 et une

copie de la page de vaccination a jour (DTP + Hépatite B).
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3.8 Temps d’Analyses des Pratiques Professionnelles (APP)

Selon Art. R 2324-37 du décret du 31 ao(t 2021, les APP doivent étre de 6 heures annuelles par
agent.

Au sein du multi-accueil « Les Castors Juniors », 5 séances d'’APP d'une durée de 2h00 sont
prévues par an. Elles ont lieu en dehors des heures d'ouvertures de la structure.

Ces temps d'échanges permettent de réinterroger I'équipe sur la maniére d’aborder certaines
situations vécues au sein de la structure (vis-a-vis des enfants, ou des familles mais également de
ses collégues de travail) afin d’adopter une meilleure posture professionnelle.

Dans ce cadre, c'est un psychologue qui intervient pour venir en appui & I'équipe pédagogique. La
direction se joint a 'équipe a deux séances par an. En outre, la direction et le direction adjointe,
participent a des APP réservés a la direction a raison de trois par an.

IV. CONDITIONS D’ADMISSION DES ENFANTS
4.1 Modalités d’admission
L'inscription se fait auprés de la direction de la créche.

L'inscription est conditionnée par les critéres suivants :

- L'enfant doit étre 4gé de 2 mois et demi a 5 ans révolus. Les enfants agés de 2 mois et
demi sont accueillis, a la seule condition que la prise en charge ne nécessite aucun soin particulier :
obligation de fournir un certificat médical notifiant que I'enfant peut étre accueilli en collectivité ainsi
que les vaccinations a jour.

- Le dossier d'inscription doit étre diment complété, aucune piéce ne devra manquer sous
peine de se voir refuser l'inscription.

La direction est chargée de la décision finale pour l'inscription aprés étude de la demande.

La place sera attribuée en fonction des critéres suivants :
- Lieu de résidence : les enfants résidants sur le territoire de la Communauté de Communes
sont accueillis en priorité. Les enfants ressortissants d’'un autre territoire seront accueillis en
fonction des places restantes ;
- Date de demande d’inscription ;
- Nombre de jours d’accueil ;
- Age de l'enfant.

4.2 Modalités d’inscription

Afin de préparer au mieux I'accueil de I'enfant, il est nécessaire que les familles et la direction se
rencontrent, en amont, lors d'un entretien.

A ce moment-la, la période de familiarisation sera fixée.

A cette occasion, un dossier d'inscription est fourni a la famille comprenant les piéces suivantes :
— Le récapitulatif des pieces a fournir pour finaliser le dossier d'inscription ;
— Le récapitulatif du trousseau a fournir a I'arrivée de I'enfant ;
— La fiche de renseignements concernant I'enfant et sa famille :
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— Les autorisations (prises en charges, de sorties, de droit a l'image) sont régies par la
CNIL ;

— Certificat d'aptitude a la vie en collectivité et ordonnance pour aptitude physique ;

— La fiche de liaison destinée aux services de secours d’urgence ;

- La photocopie des pages du carnet de vaccination ou certificat médical des vaccins a

jour;

La prise de connaissance du réglement de fonctionnement signe ;

Le protocole d’allaitement si nécessaire.

Aucune inscription ne pourra étre prise en compte avant dépot du dossier complet.

Au vu de la réglementation générale sur la protection de données (RGPD) entrée en vigueur le 25
mai 2018, la durée de conservation des informations personnelles ne doit pas dépasser la durée
nécessaire aux finalités pour lesquelles ces informations sont collectées et traitées.

Dans le cas de l'accueil de jeunes enfants, la CNIL recommande que ces informations soient
effacées au plus tard trois ans aprés leur départ. Au-dela de ce délai, elles ne peuvent étre
conservées que de maniére anonyme, dans un but statistique par exemple.

4.3 Modalités concernant I’accueil des publics spécifiques

La priorité de I'accueil est donnée aux enfants dont les familles ont signé un contrat d'accueil avec
la structure.

Une place est réservée aux enfants dont les parents percoivent les minima sociaux (cf: décret 2006-
1753 du 23 décembre 2006). Les parents sans emploi et bénéficiaires des minimas sociaux sont
accueillis au méme titre que les autres familles, ceci afin de faciliter les démarches d'insertion
professionnelle (article L.214-7 Casf). Pour un accueil occasionnel, les parents doivent se renseigner
sur la disponibilité des places avant d’accompagner leur enfant.

Ce méme accueil peut étre prolongé pour les enfants dont les parents souhaitent accéder a une
formation ou en recherche active d'emploi.

Les enfants accueillis sous planning variable devront fournir les jours de présence a la direction le
16 du mois d’avant afin de garantir leur place. Ce délai dépasse la direction se réserve le droit
d’honorer ou non les demandes.

4.4 Piéces justificatives a fournir pour le dossier d’inscription

Les piéces justificatives a fournir pour finaliser le dossier d'inscription sont les suivantes :

- Justificatif de domicile de moins de 6 mois ;

- Dossier inscription diment complété (Cf 4.2 Les modalités d'inscriptions) ;

- Certificat médical de mise a jour des vaccinations ou copie des vaccinations ;

- Ordonnance médicale autorisant le personnel a administrer un antipyrétique en cas de
fievre ;

- Copie d’ordonnance ou jugement de garde ;

. Justificatif immatriculation CAF ou copie de l'attestation de sécurité sociale pour le regime
MSA (Cf dossier d’inscription) ;

- Copie du livret de famille ;

- Notification de la Maison Départementale de I'’Autonomie si besoin.

En cas de report de la date d'entrée, dans la limite d’'un mois, une facturation sera établie sur la base
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de la moitie due d’un mois de prise en charge.

Tout changement de coordonnée et de situation familiale doit &tre portés a la connaissance de la
direction.

V. CONDITIONS DE SEJOUR
5.1. Participation des familles a la vie de la structure

Les familles sont informées de I'évolution de leur enfant au sein de la structure, des activités de la
structure ainsi que des modalités de fonctionnement de I'organisation de la structure.

Leur participation a certaines activités (réunions, fétes, etc...) est sollicitée et souhaitée.

Les familles qui le souhaitent peuvent proposer des activités, (chants, musique et art, etc...) dont ils
sont acteurs, aux professionnel(le)s de la structure dans le cadre d'un projet éducatif.

Les professionnel(le)s se tiennent a la disposition des familles pour étre un soutien a la parentalité
mais également leur donner toutes les précisions nécessaires sur la vie de leur enfant au sein de la
structure et répondre a leurs éventuelles questions.

Une fois par an, il est proposé aux familles une activité « transformation de pommes » dans le but
de faire des compotes, a l'atelier agroalimentaire de Florac. Ces compotes seront par la suite
consommeées par les enfants accueillis a la créche.

5.2 Familiarisation progressive

Avant tout nouvel accueil dans la structure, une période de familiarisation est obligatoire, elle est
progressive et sera réalisée entre I'enfant, la famille et les professionnel(le)s.

Les familles disposent de la période de familiarisation gratuite la 14 semaine :

- 1% jour présence de I'enfant avec son parent (temps d'échange avec les professionnels et la
famille sur 'habitude de vie de I'enfant et I'organisation de la section) ;

- 2°™ jour premier temps de séparation (environ 30 minutes) ;

- 3®™ jour environ 2 heures de séparation ;

- 4°™ jour I'enfant est présent une demi-journée au sein de la structure sans la présence
du/des parent(s) ;

- 5°™ jour I'enfant est présent sur une petite journée au sein de la structure sans la presence
du/des parent(s).

Cette familiarisation type est personnalisée en fonction des capacités de I'enfant et de sa famille.
Cette presentation est a titre indicatif, elle est adaptable en fonction de chaque enfant.

Au-dela d’une semaine de familiarisation, les heures de présence de I'enfant seront facturées.

6.3 Horaires et conditions d’arrivée et de départ des enfants

Les temps de transmission avec les professionnel(le)s sont compris dans la facturation et permettent

d’échanger a propos des temps forts de la journée pour permettre une continuité entre le domicile
et la structure d’accueil.
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Arrivées :
Les enfants sont accueillis le matin de 7h30 jusqu'a 9h30.

Dans le groupe des bébés, les accueils peuvent étre possibles entre 12h30 et 13h00.
Dans le groupe des grands, les accueils peuvent étre possibles a 11h15 ou a 12h35.

Aucun accueil ne sera effectué en dehors des horaires indiqués ci-dessus, pour des raisons
d'organisation de I'équipe accueillante avec le groupe d'enfants présents.

Des dérogations peuvent étre acceptées en cas de rendez-vous médical ou suivi thérapeutique
notamment, lors de la période de familiarisation.

Des accueils peuvent étre effectués aux heures definis conjointement entre I'école et la créche pour
les enfants qui viennent prendre le repas au multi-accueil ou qui utilise le systéme de la passerelle
avec I'école publique de Florac Trois Riviéres.

Deéparts :
Dans la mesure ol le multi-accueil bénéficie d'un agrément modulé prévoyant des restrictions du

nombre de places sur certains créneaux horaires, il est demandé aux familles de veiller a respecter
les horaires prévus au contrat pour les enfants inscrits en accueil « régulier ».

Pour les enfants en accueil « occasionnel » ou « ponctuel », la direction, ou par délégation un(e)
professionnel(le), précisera aux familles les heures d'arrivée et de départ au moment de l'inscription
de l'enfant.

Dans le groupe des bébés, les départs sont possibles a partir de 12h30 ou 13h00 ou a partir de
16h00.

Dans le groupe des grands, les départs sont possibles a partir de 11h15, 12h35, 15h35 (avant le
golter) ou & partir de 16h30 (aprés le godter).

L’enfant n’est remis qu’aux parents. Il peut cependant étre confié a une personne majeure,
sur présentation d’une piéce d’identité, avec I'autorisation écrite et nominative des parents
(Cf fiche de renseignements).

En cas d’empéchement des familles, les professionnel(le)s doivent étre prévenus par teléphone.

Les familles sont tenues d’informer le responsable de la structure en cas de changement de situation
familiale et si besoin, de fournir une ordonnance ou un jugement stipulant les modalités de garde.

La structure accueille les enfants au plus tard jusqu'a 18h00 : si les familles ne sont pas venues
chercher leur enfant a cette heure précise, il sera fait appel aux familles, ou le cas échéant aux
personnes autorisées a récupérer |'enfant.

A défaut, la structure fera appel au Directeur Général des Services de la Communauté des
Communes Gorges Causses Cévennes. L'enfant sera alors remis aux services compétents auprés
desquels les familles devront aller récupérer leur enfant.

Les grands fréres et soeurs doivent rester dans le hall d'entrée de la structure afin de preserver les
salles de vie et la sécurité des enfants accueillis au sein de la structure.
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Deés lors que les familles sont dans la structure, ils sont responsables de leur enfant.
5.4 Transmissions des informations

Les transmissions des temps-forts de la journée de I'enfant sont réalisées au moment des arrivées
et des départs de maniére orale entre les professionnel(le)s et la famille.

Au sein de la structure, il existe un cahier de transmissions dédié aux professionnel(le)s qui permet
de garder en mémoire les éléments clés concernant chaque enfant.

6.5 Hygiéne, change et vétements
Les enfants doivent arrivés en étant vétus de leur tenue du jour.
La structure fournit les couches a tous les enfants accueillis a la créche.

Si toutefois, les familles veulent continuer & utiliser leur marque ou modéle de couches (allergie,
couche bio, couches lavables, couches culottes, etc ...), elles ont la possibilité de les fournir.

Lors des changes les enfants sont nettoyés & 'eau et au savon (ou au liniment avec coton si fournit
par les parents).

Pour le plaisir et I'éveil de I'enfant, les professionnel(le)s propose des activités parfois salissantes
avec de la peinture, du sable, de I'eau, de la pate a modeler, etc... Une tenue adaptée a l'activité
journaliére de vos enfants et & la saisonnalité est demandée. Une tenue de rechange est demandée
et sera a renouveler a chaque fois si nécessaire.

En cas de besoin, vous devez fournir la créme de change, de préférence pate a l'eau, utilisée a la
maison. S'il ne s'agit pas d'une péate a I'eau, vous devez délivrer la prescription médicale de la créme
utilisée.

5.6 Alimentation
Les enfants doivent arrivés en ayant, au préalable, pris leur petit-déjeuner.

Les repas du groupe des grands sont fournis par la structure. Une convention a été signée avec la
commune de Florac Trois Riviéres qui autorise la cuisine collective de I'école publique a nous fournir
des repas en liaison chaudes par Thermobox. Durant les vacances estivales, en raison de la
fermeture des cuisines de la commune de Florac, c'est le Centre Hospitalier de Florac qui livre les
repas en liaison froide. lls sont réchauffés sur place au bain marie. En cas d'impossibilité de
prestation par le Centre Hospitalier de Florac, il pourra étre fait appel & un restaurateur, qui livrera
en liaison chaude et/ou froide.

Chaque mois, une analyse des menus est réalisé en s'appuyant sur les recommandations du
Groupe d’Etude des Marchés de Restauration Collective et Nutrition (GEMRCN), en lien avec le
Programme National Nutrition Santé (PNNS).

Durant les repas, le rythme de chaque enfant est respecté, I'ensemble du repas (de I'entrée au
désert) est servi sur un plateau.

Le menu est affiché sur la porte d'entrée de la structure pour information aux familles.

Pour les bébés étant allaités, les parents doivent se référer au protocole d’allaitement communiqué
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dans le dossier d'inscription.

Les repas des bébés pour qui I'alimentation est diversifiée, les golters et les desserts sont fournis
par la structure (aliments bio, si possible, achetés en grande surface).

Les aliments provenant de I'extérieur sont interdits en structure (norme HACCP) sauf en cas de
Protocole d'Accueil Individualisé (PAI).

Les familles qui ont signé un PAI, pour une allergie alimentaire, doivent apporter le repas de leur
enfant en respectant les normes d’hygiéne. Il est toutefois possible, sous réserve, de demander a
adapter le repas auprés de nos prestataires (ex: allergie lait, créme, repas sans viande), avec
accord de la direction et du chef cuisinier.

5.7 Sommeil

Durant 'endormissement des enfants, une professionnelle assure la surveillance ; lorsque tous les
enfants dorment la surveillance peut se faire par baby-phone et par vision a travers les hublots chez
les bébés mais aussi par caméra chez les grands.

Durant les temps de sommeil, le rythme de chaque enfant est respecté. En conséquence, les siestes
peuvent étre proposées a tous moments de la journée avec des réveils échelonnés.

5.8 Eveil, sorties et promenades

Dans la journée des temps d'activités peuvent étre proposées aux enfants en fonction de leur stade
de développement (éveil musical, sensoriel, psychomoteur, activités manuelles, jeux a I'extérieur,
etc...).

La structure peut faire appel a des intervenants extérieurs, qui sont tenus de fournir leurs
responsabilités civiles professionnelle, leur certificat de vaccinations ainsi que leur extrait de casier
judiciaire B3.

Des sorties ou promenades peuvent avoir lieu dans les différents locaux de nos partenaires
(bibliothéque, Genette Verte, école, etc..). Elles nécessitent 'accompagnement d'un adulte pour
deux enfants (ou plus si validation de la Direction).

Lors de la remise du dossier d'inscription, le responsable légal devra compléter une autorisation
permanente de sortie afin d’autoriser le personnel encadrant a pouvoir amener I'enfant dans le cadre
des activités prévues en dehors de la créche.

5.9 Les objets personnels

Les parents doivent fournir :
- Le lait (maternel ou industriel) et les biberons ;
= Les mouchoirs ;
o= Les doudous et tetines ;
= Le trousseau personnel de I'enfant est & renouveler sur demande de I'équipe.

La structure n'est pas responsable de la perte des objets personnels. Les parents devront noter le

nom de leur enfant sur les vétements et objets personnels (en particulier les manteaux, bonnets,
chapeaux, etc...).
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Le port des bijoux (chaines, colliers, boucles d'oreilles, gourmettes...) est interdit au sein de la
créche, pour des raisons de sécurité vis-a-vis de votre enfant et / ou des autres enfants (risque
d'étouffement ou d'étranglement, boucles d'oreilles arrachées, etc ...). Pour les enfants ayant déja
les oreilles percées lors de leur admission, une tolérance sera appliquée sur les boucles d'oreilles,
dans la mesure ou elles ne sont pas pendantes et équipées d’'un fermoir enfant. Les attaches a
sucettes sont également interdites.

Mis & part les « doudous », les autres jouets ne pourront étre admis dans la structure.
5.10 Conditions de radiation et motifs d’exclusion

L'outrage ou le manque de respect a I'égard d’'un agent de la structure « Les Castors Juniors » ou
de la Communauté de Communes Gorges Causses Cévennes pourra entrainer I'exclusion définitive
de l'enfant a la réception du courrier adressé au représentant légal de I'enfant,

Les familles ne s'étant pas acquittées de la facture mensuelle dans un délai de 30 jours apres
réception de I'avis de sommes a payer du Service de Gestion Comptable de Florac recevront des
rappels. Si les représentants légaux de I'enfant ne se rapprochent pas du Service de Gestion
Comptable pour regulariser ou mettre en place un échéancier, leur enfant sera exclu de la structure
et un renouvellement du contrat d’accueil pourra étre refusé.

5.11. Passerelle

La passerelle est un service offert aux familles, dans la cadre d’une convention avec I'école. Elle
fonctionne de la rentrée scolaire jusqu'a la rentrée des vacances d’'Hiver. Afin que votre enfant
benéficie de cet aménagement, une demande devra étre faite 4 mois au préalable, a la direction de
la creche et de I'école.

La passerelle est établie sur une période de vacances scolaires a vacances scolaires, dans la limite
de deux enfants par période.

Un nouveau contrat sera établi (pour les repas et apres-midi) pendant la période de passerelle.

Une fois la période de passerelle terminée et si besoin, un contrat occasionnel, pour les accueils
périscolaires sera établi (pour les mercredis, pour les périodes de vacances scolaires) en fonction
des places disponibles, I'enfant ne sera donc plus prioritaire pour étre accueilli dans la structure.

Les familles doivent informer la direction minimum un mois avant les périodes de vacances
scolaires pour communiquer leurs besoins, la direction pourra y répondre favorablement uniquement
si des places sont disponibles.

VI. SANTE DE L’ENFANT ET SECURITE
6.1 Visite médicale d’admission

La structure ne demande pas de visite médicale d’admission. Par conséquent, un certificat médical
daté de moins de deux mois attestant de I'absence de toute contre-indication a I'accueil en
collectivité sera demandé. Ce certificat est remis par le titulaire de [I'autorité parentale ou
représentants légaux au moment de I'admission et au plus tard dans les 15 jours suivant 'admission
a la direction.
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